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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR – ETP 

 

1. INTRODUÇÃO 

1.1. O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e 

apresenta os devidos estudos para a contratação de solução que atenderá à necessidade 

abaixo especificada. O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar 

no mercado a melhor solução para supri-la, em observância às normas vigentes e aos 

princípios que regem a Administração Pública. 

 

 2. IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA 

2.1. O presente estudo tem por objeto a contratação de empresa especializada no 

fornecimento de SERVIÇO EM CONFECÇÃO DE PRÓTESES DENTÁRIAS TOTAIS 

(SUPERIOR E INFERIOR) E/ OU PARCIAIS (SUPERIOR E INFERIOR), REEMBASAMENTO 

DE PRÓTESE TOTAL SUPERIOR E INFERIOR, AJUSTES DE PRÓTESE TOTAL E PARCIAL 

REMOVÍVEL PARA O FUNDO MUNICIPAL DE SAÚDE DE RANCHO QUEIMADO/SC. 

2.2. A Política Nacional de Saúde Bucal – Brasil Sorridente, tem promovido a reorganização 

das práticas e da rede de Atenção à Saúde, ampliação e qualificação do acesso aos serviços 

de Atenção Básica em Saúde Bucal, principalmente por meio das equipes de Saúde Bucal na 

Estratégia Saúde da Família, e da Atenção Especializada em Saúde Bucal, através de 

Laboratórios Regionais de Prótese Dentária (LRPD), pautando -se nos princípios e diretrizes 

do Sistema Único de Saúde (SUS).  

2.3. Os LRPD visam suprir uma grande necessidade da população dos municípios, que é a 

reabilitação oral protética, assim, com a criação do Brasil Sorridente, a reabilitação protética 

passou a ser uma das principais metas da Política Nacional de Atenção à Saúde Bucal, que 

efetua o repasse financeiro aos municípios a atribuição de providenciar o atendimento a 

demanda. 

2.4. O principal objetivo é a reabilitação bucal, em todas as suas funções: estética, fonética e 

mastigação. Repor ou restaurar deforma indireta (por meio laboratorial) os dentes, através de 

confecção de próteses fixa sou próteses removíveis como prótese total, ou prótese parcial 

removível.  

2.5. A saúde do cidadão é prevista como compromisso formal e expresso do Estado, como se 

vê, entre outras disposições, a contida no inciso II, do artigo 23, da Carta Política, que aclara 

ser "competência comum da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios: II – 

cuidar da saúde e assistência pública, da proteção e garantia das pessoas portadoras de 

deficiência".  
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3. NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

3.1. Dentro do presente estudo, foram analisados processos de contratações semelhantes 

feitas por outros órgãos e entidades, por meio de consultas a outros editais, com a finalidade 

de identificar a melhor forma de contratação dos serviços a serem prestados, em especial as 

entidades públicas, cumprindo as respectivas exigências legais e normativas.  

 

4. ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAÇÃO ANUAL (PCA) 

4.1. Nos termos da regulamentação do Município, oriunda do Decreto n° 3068/2023, o Plano 

Anual de Contratações somente será elaborado no ano de 2025. 

 

5. REQUISITOS TÉCNICOS DA CONTRATAÇÃO 

5.1. A execução do contrato deverá ocorrer por empresa especializada no ramo, devidamente 

regulamentada e autorizada pelos órgãos competentes, em conformidade com a legislação 

vigente. 

5.1.1. Requisitos Internos: Especificação e requisitos técnicos:  

5.1.1.1. A empresa para gozar do direito em participar na licitação, denominada “Laboratório 

Regional de Prótese Dentária -LRPD”, em observância ao disposto no art. 197 da Portaria 

Consolidada nº 6, de 28 de setembro de 2017, e em observância no que couber em demais 

Portarias e Normas instituídas pelo Ministério da Saúde, objetivando a implementação do 

Programa Brasil Sorridente, deverá estar inscrita no Sistema de Cadastro Nacional de 

Estabelecimentos de Saúde (SCNES), e deverá disponibilizar documentação do profissional 

“Protético Dentário”, com a inscrição no CBO 3224 -10, devendo comprovar a disponibilidade 

de estrutura de laboratório devidamente instalada em conformidade com as normas do 

Programa Brasil Sorridente. 

5.1.1.2. O Contratante será responsável apenas de agendar junto a Vencedora da licitação a 

data e horário de atendimento dos pacientes e controlar o fluxo da demanda. 

5.1.1.3. Os serviços serão realizados pela Contratada no seguinte local: CEO (Centro de 

Especialidades Odontológicas), com endereço a Rua Pedro Guilherme Heinz, snº – Morro 

Chato – Rancho Queimado – SC.  

5.1.1.4. A Contratada deverá realizar a moldagem e entrega das próteses no Município de 

Rancho Queimado com agenda pré-estabelecida e em local de responsabilidade do Município 

(Centro de Especialidades Odontológicas – CEO).  

5.1.1.5. A Contratada fica responsável por todas as etapas clínicas e laboratoriais, incluindo 

materiais, mão de obra e custos adicionais. 

5.1.1.6. A Contratada deverá realizar a placa base ou moldeira individual, quando indicada 

pelo Cirurgião Dentista. 
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5.1.1.7. A Contratada deverá confeccionar a prótese total em modelo de trabalho funcional, 

sendo que os modelos tem que ser montados em articulador até a última etapa. 

5.1.1.8. A Contratada deverá usar na Prótese Parcial Removível o delineador odontológico 

para confecção de nichos e prova de estruturas. 

5.1.1.9. São de inteira responsabilidade da Contratada os profissionais necessários para a 

prestação dos serviços objeto deste ETP, sendo um profissional Cirurgião Dentista, ou 

Cirurgião Dentista com Especialidade em Prótese e o Técnico em Prótese Dentária. 

5.1.1.10. Os materiais deverão ser entregues pela Contratada, de forma parcelada, conforme 

demanda, devidamente solicitados. 

5.1.1.11. A Contratada deve cumprir todas as obrigações constantes no ETP, e sua proposta, 

assumindo com exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita 

execução do objeto e, ainda efetuar a entrega do objeto em perfeitas condições, conforme 

especificações, prazo e local constantes na Solicitação de Fornecimento, acompanhado da 

respectiva nota fiscal, na qual constarão as indicações referentes a marca, procedência e 

prazo de garantia ou validade. 

5.1.1.12. A Contratada deverá fornecer diretamente o serviço, não podendo transferir a 

responsabilidade pelo objeto licitado para nenhuma outra empresa ou instituição de qualquer 

natureza. 

5.1.1.13. A Contratada deverá prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem 

solicitados relacionados com as características dos produtos fornecidos. 

5.1.1.14. A Contratada deverá executar, fielmente, as entregas de acordo com as requisições 

expedidas, não se admitindo modificações sem prévia consulta e concordância do 

Contratante. 

5.1.1.15. A Contratada será responsável, pelos ajustes e reparos nas próteses 

confeccionadas pelo período de seis (seis) meses, contados da entrega no Centro de 

Especialidades Odontológicas – CEO, sem custo adicional ao Fundo Municipal de Saúde de 

Rancho Queimado/SC. 

5.1.1.16. A Contratada fica responsável pelo Reembasamento das Próteses Totais com o 

ajuste e adaptação a base da prótese aos tecidos em que ela está assentada, através da 

interposição que compõem a base. 

5.1.1.17. O recebimento provisório ou definitivo do objeto pela área responsável não exclui a 

responsabilidade da Contratada pelos prejuízos resultantes da incorreta execução do 

contrato ou por vícios do produto. 

5.1.1.18. Após o término do processo licitatório e antes da assinatura do contrato, o 

Contratante realizará uma visita técnica para fazer o reconhecimento operacional do 

estabelecimento Contratada.  

5.1.1.19. Caso o estabelecimento não esteja de acordo e, mediante um parecer técnico da 

equipe de odontologia do Município de Rancho Queimado, o Contratante não assinará o 
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contrato e solicitará ao setor responsável pela licitação que seja feito o chamado do segundo 

colocado. 

5.1.2. Requisitos Externos (legais): 

a) Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, Lei de Licitações e Contratos Administrativos; 

b) Decreto Municipal n° 3068/2023, regulamenta a Lei nº 14.133, de 1º de abril de 2021, que 

dispõe sobre Licitações e Contratos Administrativos, no município de Rancho Queimado/SC 

e dá outras providências. 

c) Legislações e regulamentos relacionados ao objeto a ser contratado; 

d) Demais legislações conforme o levantamento de mercado e de acordo com a solução 

escolhida. 

5.1.3. Etapas para realização dos serviços de PRÓTESE TOTAL: 

Etapas Prestador do Serviço Descrição 

1ª Etapa  Contratada Confecção da moldagem anatômica das arcadas; – 
Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Mesmo dia 

2ª Etapa Contratada Confecção do modelo anatômico em gesso tipo pedra 
(em no máximo uma hora após a moldagem). 
Responsabilidade: Profissional Técnico em Prótese 
Dentária. 

Prazo  Mesmo dia 

3ª Etapa Contratada Confecção de moldeira individual em resina acrílica auto 
polimerizável incolor, pela empresa contratada, 
Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese Profissional, 
Técnico em Prótese Dentária. 

Prazo  Até 3 dias 

4ª Etapa Contratada Moldagem funcional da(s) arcada(s) desdentada. 
Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese Profissional, 
Técnico em Prótese Dentária. 

Prazo  Até 1 dia 

5ª Etapa Contratada Confecção de modelo de trabalho em gesso pedra. 
Responsável: Profissional Técnico em Prótese Dentária. 

Prazo  Até 1 dia 

6ª Etapa Contratada Confecção de base de prova em resina acrílica auto 
polimerizável e plano de cera em cera rosa nº 07 – 
Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

7ª Etapa Contratada Tomada do registro das linhas de referências e relações 
intermaxilares em plano de cera e seleção dos dentes. - 
Responsável: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião Dentista 
com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 
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8ª Etapa Contratada Montagem dos dentes em acrílico selecionados sobre o 
plano de cera. Responsabilidade: Profissional Técnico 
em Prótese Dentária 

Prazo  Até 3 dias 

9ª Etapa Contratada Prova dos dentes em acrílico selecionados sobre o plano 
de cera. Responsável: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

10ª Etapa Contratada Escultura gengival, acrilização em resina 
termopolimerizável, nas cores rosa e incolor, 
acabamento e polimento de acordo com os parâmetros 
recomendados. Responsabilidade: Profissional Técnico 
em Prótese Dentária 

Prazo  Até 3 dias 

11ª Etapa Contratada Instalação e entrega da prótese. Responsabilidade: 
Cirurgião Dentista, ou Cirurgião Dentista com 
Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

12ª Etapa Contratada Ajustes finais para adaptação correta da prótese, se 
necessário; Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou 
Cirurgião Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Duração de 40 minutos por paciente 

 

5.1.4. Deverá ser respeitado o prazo de 24 (vinte e quatro) dias, desde a moldagem 

inicial até a entrega da peça finalizada. 

 

5.1.5. Etapas para realização dos serviços de PRÓTESE PARCIAL REMOVÍVEL 

Etapas Prestador do Serviço Descrição 

1ª Etapa  Contratada Moldagem da (s) arcada (as). Responsabilidade: 
Cirurgião Dentista, ou Cirurgião Dentista com 
Especialidade em Prótese. 

Prazo  Mesmo dia 

2ª Etapa Contratada Confecção do (os) modelos de Trabalho em gesso pedra 
(em no máximo uma hora após a moldagem) – 
Responsabilidade: Profissional Técnico em Prótese 
Dentária 

Prazo  Mesmo dia 

3ª Etapa Contratada Desenho e confecção da grade. Responsabilidade: 
Profissional Técnico em Prótese Dentária 

Prazo  Até 3 dias 

4ª Etapa Contratada Prova da grade metálica. Responsável: Profissional 
Cirurgião – Dentista. 

Prazo  Até 1 dia 

5ª Etapa Contratada Confecção do plano de cera sobre a estrutura metálica. 
Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

6ª Etapa Contratada Registro das linhas de referência e relações 
intermaxilares plano de cera sobre a estrutura metálica e 
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seleção dos dentes. Cirurgião Dentista, ou Cirurgião 
Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

7ª Etapa Contratada Montagem dos dentes em acrílico selecionados sobre o 
plano de cera com a estrutura metálica. 
Responsabilidade: Profissional Técnico em Prótese 
Dentária 

Prazo  Até 3 dias 

8ª Etapa Contratada Prova dos dentes em acrílico selecionados sobre o plano 
de cera com a estrutura metálica. Cirurgião Dentista, ou 
Cirurgião Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

9ª Etapa Contratada Escultura gengival, acrilização em resina 
autopolimerizável, nas cores rosa e incolor, acabamento 
e polimento. Responsabilidade: Profissional Técnico em 
Prótese Dentária 

Prazo  Até 3 dias 

10ª Etapa Contratada Instalação e entrega da prótese. Responsabilidade: 
Cirurgião Dentista, ou Cirurgião Dentista com 
Especialidade em Prótese. 

Prazo  Até 3 dias 

11ª Etapa Contratada Ajustes finais para adaptação correta da prótese, se 
necessário. Responsabilidade: Cirurgião Dentista, ou 
Cirurgião Dentista com Especialidade em Prótese. 

Prazo  Duração de 40 minutos por paciente 

 

5.1.6. Deverá ser respeitado o prazo de 24 (vinte e quatro) dias, desde a moldagem 

inicial até a entrega da peça finalizada. 

 

6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES 

6.1. Foi utilizado, como método para obtenção do preço, a pesquisa de preços, onde foram 

pesquisados um conjunto de três ou mais, oriundo dos parâmetros descritos no Inciso II e IV 

do Art. 5º, da Instrução Normativa nº 65, de 7 de julho de 2021, e seguirá conforme tabela: 

Item Qtdade Unid. Descrição 

1 80 Unidade Prótese total mandibular - próteses confeccionadas em bases 
individualizadas em resina acrílica termopolimerizável de alta resistência, 
com dentes com as seguintes características: dupla prensagem (corpo e 
esmalte); alta resistência mecânica, química e a abrasão: excelente 
aderência às resinas de base de prótese: ausência total de bolhas e 
porosidade: alta estabilidade de cores; pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado a diversas etnias e faixas etárias 
com harmonia facial completa, proporcionando excelente resultado estético: 
grande variedade de cores; cumprir rigorosamente as especificações das 
normas ISO. inclui: placa de mordida, montagem, ceroplastia, prensagem e 
acrilização. inclui serviços clínicos: consulta para moldagem; moldagem para 
confecção de modelo de trabalho; consulta para retirada da mordida e 
escolha da cor; confecção do modelo de trabalho; se necessário nova prova 
de mordida; consulta para prova dos dentes; consulta de entrega da prótese 
e ajustes. 

2 80 Unidade Prótese total maxilar - próteses confeccionadas em bases individualizadas 
em resina acrílica termopolimerizável de alta resistência, com dentes com as 
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seguintes características: dupla prensagem (corpo e esmalte); alta 
resistência mecânica, química e a abrasão: excelente aderência às resinas 
de base de prótese: ausência total de bolhas e porosidade: alta estabilidade 
de cores; pigmentos biocompatíveis: fluorescência natural: modelo 
adequado a diversas etnias e faixas etárias com harmonia facial completa, 
proporcionando excelente resultado estético: grande variedade de cores; 
cumprir rigorosamente as especificações das normas ISO. inclui: placa de 
mordida, montagem, ceroplastia, prensagem e acrilização. inclui serviços 
clínicos: consulta para moldagem; moldagem para confecção de modelo de 
trabalho; consulta para retirada da mordida e escolha da cor; confecção do 
modelo de trabalho; se necessário nova prova de mordida; consulta para 
prova dos dentes; consulta de entrega da prótese e ajustes. 

3 80 Unidade Prótese parcial removível mandibular - estrutura metálica - próteses 
confeccionadas em bases individualizadas em estrutura metálica fundida em 
cromocobalto, acrilizada em acrílico termopolimerizável de alta resistência, 
com dentes com as seguintes características: dupla prensagem (corpo e 
esmalte); alta resistência mecânica, química e a abrasão: excelente 
aderência às resinas de base de prótese: ausência total de bolhas e 
porosidade: alta estabilidade de cores; pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado a diversas etnias e faixas etárias 
com harmonia facial completa, proporcionando excelente resultado estético: 
grande variedade de cores; deverão possuir grampos de aço espessura 
0.8mm, adaptados individualmente em dentes remanescentes, em 
quantidade suficiente para assegurar retenção da prótese. cumprir 
rigorosamente as especificações das normas ISO. inclui: placa de mordida, 
montagem, ceroplastia, prensagem e acrilização. inclui serviços clínicos: 
consulta para moldagem; moldagem para confecção de modelo de trabalho; 
consulta para retirada da mordida e escolha da cor; confecção do modelo de 
trabalho; consulta para prova da armação metálica e se necessário nova 
prova de mordida; consulta para prova dos dentes; consulta de entrega da 
prótese e ajustes. 

4 80 Unidade Prótese parcial removível maxilar - estrutura metálica - próteses 
confeccionadas em bases individualizadas em estrutura metálica fundida em 
cromocobalto, acrilizada em acrílico termopolimerizável de alta resistência, 
com dentes com as seguintes características: dupla prensagem (corpo e 
esmalte); alta resistência mecânica, química e a abrasão: excelente 
aderência às resinas de base de prótese: ausência total de bolhas e 
porosidade: alta estabilidade de cores; pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado a diversas etnias e faixas etárias 
com harmonia facial completa, proporcionando excelente resultado estético: 
grande variedade de cores; deverão possuir grampos de aço espessura 
0.8mm, adaptados individualmente em dentes remanescentes, em 
quantidade suficiente para assegurar retenção da prótese. cumprir 
rigorosamente as especificações das normas ISO. inclui: placa de mordida, 
montagem, ceroplastia, prensagem e acrilização. inclui serviços clínicos: 
consulta para moldagem; moldagem para confecção de modelo de trabalho; 
consulta para retirada da mordida e escolha da cor; confecção do modelo de 
trabalho; consulta para prova da armação metálica e se necessário nova 
prova de mordida; consulta para prova dos dentes; consulta de entrega da 
prótese e ajustes. 

5 50 Unidade Reembasamento de Próteses Total Superior e Inferior. Caso necessário. 

 

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE 

SOLUÇÃO A CONTRATAR 

7.1. O art. 18, §1º, V da Lei nº 14.133/2021 diz que o levantamento de mercado se trata da 

“análise das alternativas possíveis, e justificativa técnica e econômica da escolha do tipo de 

solução a contratar”. É o procedimento adotado para verificar as condições e exigência do 

mercado fornecedor para a necessidade levantada, de modo a possibilitar a compatibilidade 
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entre os requisitos propostos pela área demandante e as possíveis soluções que o mercado 

fornecedor pode proporcionar. 

SOLUÇÃO 1 - EXECUÇÃO DIRETA DOS SERVIÇOS - A execução direta dos serviços por 

servidores de quadro da administração pública. 

SOLUÇÃO 2 - EXECUÇÃO INDIRETA DOS SERVIÇOS PELA CONTRATAÇÃO DE 

EMPRESA ESPECIALIZADA- compreende a contratação de pessoa jurídica especializada na 

prestação destes serviços. 

ANÁLISE DAS OPÇÕES: 

A Solução - 1 Esta ação ou objeto tornou-se inviável pelo fato de que o Município não possui 

corpo técnico especializado no seu quadro de pessoal permanente (Cirurgião Dentista, ou 

Cirurgião Dentista com Especialidade em Prótese e também Profissional Técnico em Prótese 

Dentária). 

A empresa denominada “Laboratório Regional de Prótese Dentária -LRPD”, deverá estar 

inscrita no Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saúde (SCNES), e deverá 

disponibilizar documentação do profissional “Protético Dentário”, com a inscrição no CBO 

3224 -10. 

Essa falta de recursos humanos especializados impede a implementação efetiva de serviços 

ou iniciativas que dependem dessas competências técnicas. 

A Solução 2 é a melhor possível em termos de eficácia, efetividade e eficiência, além de 

economicamente viável, atendendo adequadamente às necessidades de negócio que 

motivaram a demanda. 

Considerando as características de utilização, as quantidades e os valores estimados, conclui-

se que a melhor opção e a mais vantajosa, adequada e disponível no mercado, sob a égide 

dos princípios da oportunidade e convivência da Administração Pública está na efetiva 

aquisição, boa qualidade e procedência do produto licitado. 

Do ponto de vista qualitativo e econômico mostra-se viável o fornecimento parcelado 

conforme entrega de autorização de fornecimento.  

Com base nas especificações, o método para estimativa de preços, seguindo as diretrizes 

dos normativos do Poder Executivo e do Tribunal de Contas da União (TCU), foi realizado a 

obtenção de preços públicos em contratações de outros Municípios no ano de 2023/2024. 

Esta pesquisa é preliminar, com vistas a se obter informação prévia da despesa e poderá ser 

refinada, na elaboração do Termo de Referência, sendo, portanto, aprimorada para efeito de 

estimativa dos valores de referência para a licitação. 
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8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAÇÃO  

8.1. Estima-se que o valor da contratação, seja em torno de R$ 189.248,86 (cento e oitenta e 

nove mil, duzentos e quarenta e oito reais e oitenta e seis centavos) 

Item Qtdade Unidade Descrição    Valor 

 Unitário 

  Valor 

  Total 

1 80 Unidade Prótese total mandibular - próteses 
confeccionadas em bases 
individualizadas em resina acrílica 
termopolimerizável de alta resistência, 
com dentes com as seguintes 
características: dupla prensagem (corpo 
e esmalte); alta resistência mecânica, 
química e a abrasão: excelente 
aderência às resinas de base de 
prótese: ausência total de bolhas e 
porosidade: alta estabilidade de cores; 
pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado 
a diversas etnias e faixas etárias com 
harmonia facial completa, 
proporcionando excelente resultado 
estético: grande variedade de cores; 
cumprir rigorosamente as 
especificações das normas ISO. inclui: 
placa de mordida, montagem, 
ceroplastia, prensagem e acrilização. 
inclui serviços clínicos: consulta para 
moldagem; moldagem para confecção 
de modelo de trabalho; consulta para 
retirada da mordida e escolha da cor; 
confecção do modelo de trabalho; se 
necessário nova prova de mordida; 
consulta para prova dos dentes; 
consulta de entrega da prótese e 
ajustes. 

R$ 523,26 R$ 41.860,80 

2 80 Unidade Prótese total maxilar - próteses 
confeccionadas em bases 
individualizadas em resina acrílica 
termopolimerizável de alta resistência, 
com dentes com as seguintes 
características: dupla prensagem (corpo 
e esmalte); alta resistência mecânica, 
química e a abrasão: excelente 
aderência às resinas de base de 
prótese: ausência total de bolhas e 
porosidade: alta estabilidade de cores; 
pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado 
a diversas etnias e faixas etárias com 
harmonia facial completa, 
proporcionando excelente resultado 
estético: grande variedade de cores; 
cumprir rigorosamente as 
especificações das normas ISO. inclui: 

R$ 523,26 R$ 41.860,80 
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placa de mordida, montagem, 
ceroplastia, prensagem e acrilização. 
inclui serviços clínicos: consulta para 
moldagem; moldagem para confecção 
de modelo de trabalho; consulta para 
retirada da mordida e escolha da cor; 
confecção do modelo de trabalho; se 
necessário nova prova de mordida; 
consulta para prova dos dentes; 
consulta de entrega da prótese e 
ajustes. 

3 80 Unidade Prótese parcial removível mandibular 
- estrutura metálica - próteses 
confeccionadas em bases 
individualizadas em estrutura metálica 
fundida em cromocobalto, acrilizada em 
acrílico termopolimerizável de alta 
resistência, com dentes com as 
seguintes características: dupla 
prensagem (corpo e esmalte); alta 
resistência mecânica, química e a 
abrasão: excelente aderência às resinas 
de base de prótese: ausência total de 
bolhas e porosidade: alta estabilidade 
de cores; pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado 
a diversas etnias e faixas etárias com 
harmonia facial completa, 
proporcionando excelente resultado 
estético: grande variedade de cores; 
deverão possuir grampos de aço 
espessura 0.8mm, adaptados 
individualmente em dentes 
remanescentes, em quantidade 
suficiente para assegurar retenção da 
prótese. cumprir rigorosamente as 
especificações das normas ISO. inclui: 
placa de mordida, montagem, 
ceroplastia, prensagem e acrilização. 
inclui serviços clínicos: consulta para 
moldagem; moldagem para confecção 
de modelo de trabalho; consulta para 
retirada da mordida e escolha da cor; 
confecção do modelo de trabalho; 
consulta para prova da armação 
metálica e se necessário nova prova de 
mordida; consulta para prova dos 
dentes; consulta de entrega da prótese 
e ajustes. 

R$ 613,66 R$ 49.092,80 

4 80 Unidade Prótese parcial removível maxilar - 
estrutura metálica - próteses 
confeccionadas em bases 
individualizadas em estrutura metálica 
fundida em cromocobalto, acrilizada em 
acrílico termopolimerizável de alta 
resistência, com dentes com as 

R$ 613,66 R$ 49.092,80 
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seguintes características: dupla 
prensagem (corpo e esmalte); alta 
resistência mecânica, química e a 
abrasão: excelente aderência às resinas 
de base de prótese: ausência total de 
bolhas e porosidade: alta estabilidade 
de cores; pigmentos biocompatíveis: 
fluorescência natural: modelo adequado 
a diversas etnias e faixas etárias com 
harmonia facial completa, 
proporcionando excelente resultado 
estético: grande variedade de cores; 
deverão possuir grampos de aço 
espessura 0.8mm, adaptados 
individualmente em dentes 
remanescentes, em quantidade 
suficiente para assegurar retenção da 
prótese. cumprir rigorosamente as 
especificações das normas ISO. inclui: 
placa de mordida, montagem, 
ceroplastia, prensagem e acrilização. 
inclui serviços clínicos: consulta para 
moldagem; moldagem para confecção 
de modelo de trabalho; consulta para 
retirada da mordida e escolha da cor; 
confecção do modelo de trabalho; 
consulta para prova da armação 
metálica e se necessário nova prova de 
mordida; consulta para prova dos 
dentes; consulta de entrega da prótese 
e ajustes. 

5 50 Unidade Reembasamento de Próteses Total 
Superior e Inferior. Caso necessário. 

R$ 146,83 R$ 7.341,66 

Total 189.248,86 

 

9. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO 

9.1. Trata-se de contratação de empresa especializada na confecção de próteses dentárias, 

com fornecimento de materiais e equipamentos necessários para execução dos serviços, 

objetivando a elevação dos índices de saúde bucal desta municipalidade. Considerando que 

nosso município não possui equipamentos e quadro técnico adequado e capacitado para a 

execução dos serviços. 

9.2. As especificações técnicas contidas no presente documento, inclusive quanto ao 

detalhamento, requisitos, características, e quantitativos dos serviços objeto da contratação, 

foram definidos por este setor demandante, com base em parâmetros técnicos objetivos, para 

a melhor consecução do interesse público, 

 

10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NÃO DA CONTRATAÇÃO; 

10.1. Considerando se tratar de contratação serviços laboratoriais para confecções de 

próteses dentárias, o serviço se torna indivisível. Não há vantagem para a administração 
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pública a licitação em itens, considerando que para um mesmo paciente/usuário que poderá 

utilizar o serviço, pode o mesmo utilizar mais de um tipo de dispositivo protético, sendo inviável 

a realização de contrato com mais de um laboratório protético, visando o bem-estar do 

paciente e a finalização estética dos trabalhos pelo cirurgião dentista. 

10.2. Não haverá a realização de outra licitação durante a vigência da Ata de Registro de 

Preços ou até o esgotamento do saldo.  

10.3. Por se tratar de Registro de Preços, a aquisição dos itens do objeto em questão será 

realizada conforme a demanda de pacientes.  

10.4. Não será admitida a adesão a Ata de Registro de Preços. 

 

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS 

11.1. A aquisição de próteses dentárias tem como resultado principal a melhoria da 

qualidade de vida da população, principalmente para aqueles que apresentam perda de 

dentes ou desgaste dental que afeta sua capacidade de mastigação, fala e autoestima.  

 

Outros resultados que podem ser esperados incluem:  

 

Aumento da autoestima: A perda de dentes pode afetar a autoestima das pessoas, 

especialmente aquelas que dependem de sua aparência para trabalhar ou se relacionar 

socialmente. A disponibilização de próteses pode ajudar a recuperar a autoestima e a 

confiança.  

 

Melhoria da saúde bucal: pode incentivar as pessoas a cuidarem melhor da saúde bucal, já 

que os dentes artificiais exigem uma higiene bucal adequada para manter sua durabilidade.  

Redução de problemas de saúde relacionados à falta de dentes: A falta de dentes pode 

causar uma série de problemas de saúde, como dificuldades de mastigação, problemas de 

digestão, dores de cabeça, entre outros. Com a disponibilização de próteses, esses 

problemas podem ser reduzidos  

 

12. PROVIDÊNCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAÇÃO PREVIAMENTE A 

CELEBRAÇÃO DO CONTRATO 

12.1. A contratação não demandará qualquer alteração no ambiente do Órgão, físicas ou 

tecnológicas, logísticas ou de providências pertinentes para o bom andamento da 

contratualização. 

 

13. CONTRATAÇÕES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES; 

13.1.  Não se faz necessário à realização de contratação correlatas e/ou interdependentes 

para viabilidade e contratação desta demanda. 
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14. DESCRIÇÃO DE POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 

14.1. Não há impactos ambientais. 

MAPA DE RISCOS 

Fase – Planejamento 

RISCO 
ESCALA DE 

PROBABILIDADE 
DESCRIÇÃO 

DO IMPACTO 
ESCALA DE 

IMPACTO 

AÇÃO 
PREVENTIVA 

RESPONSÁVEL 

AÇÃO DE 
CONTIGÊNCIA 

RESPONSÁVEL 

1-Incorreta 
identificação 
da demanda. 

Raro 
Instrução 

processual 
inadequada. 

Muito baixo 

Verificar 
corretamente a 

demanda. 
Informar-se 

corretamente junto 
ao setor 

responsável pela 
demanda, 
solicitando 

ratificação ou 
retificação dos 

objetos. 

Quando detectado 
o erro quanto a 
real necessidade 

da demanda, parar 
o processo no 

estágio em que se 
encontrar e 

proceder com a 
retificação dos 

artefatos técnicos. 

2- Falta de 
designação ou 

designação 
incorreta de 

responsáveis. 

Raro 

Falta de análise 
dos 

instrumentos 
processuais. 

Falta de 
verificação da 
necessidade a 
ser atendida. 

Falta de 
dimensionamen

to correto do 
objeto a ser 

licitado. 

Muito baixo 

Identificar 
corretamente os 

problemas a 
serem resolvidos. 

Análise prévia do 
objeto a ser 

licitado, 
direcionando para 

as equipes 
corretas. 

3- Estudos 
preliminares 
incorretos. 

Raro 

Instrução 
processual 

inadequada. 
Falha no 

atendimento 
das 

necessidades 
da área 

demandante. 

Muito baixo 

Identificar 
corretamente os 

setores 
responsáveis. 

Solicitar indicação 
de responsáveis 

técnicos e 
demandantes. As 

indicações deverão 
ser compostas por 

servidores com 
conhecimento 

técnico do objeto, 
de legislação 

pertinente ao objeto 
e dos 

procedimentos da 
contratação. 

Análise prévia do 
objeto a ser licitado, 
direcionando para 

as equipes 
responsáveis 

acompanharem a 
instrução 

processual. 
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4- Estimativa 
inadequada de 
quantitativo do 

objeto a ser 
licitado. 

Pouco 
provável 

Falha no 
atendimento 

das 
necessidades 

da área 
demandante 
do serviço. 

Impossibilida
de de aditivo 

contratual 
(acréscimo 

ou 
supressão). 

Baixo 

Adequado 
levantamento das 

reais 
necessidades da 
área demandante 

do serviço. 
Envolver setores 
responsáveis na 
instrução inicial 

do processo, 
solicitando 

ratificação ou 
retificação dos 

objetos. 

Análise de 
possibilidade de 
aditivo contratual, 

levando em 
consideração a 

porcentagem 
estabelecida para 

acréscimos ou 
supressões do 

objeto em 
questão. 

5- Fracasso da 
licitação 

Pouco provável 

Atrasos da 
execução do 
objeto com 
aumento da 
demanda de 
tráfego não 
atendido. 

Comprometi
mento do 

desenvolvime
nto e 

segurança 
da 

região. 

Baixo 

Realizar o 
adequado 

levantamento 
das 

necessidades de 
execução com 

preços 
ompatíveis e 

atualizados ao 
valor de 
mercado. 

Envolver setores 
responsáveis na 
instrução inicial 

do processo, 
s olicitando 

ratificação ou 
retificação dos 

objetos. 

Formar grupo de 
trabalho com 
conhecimento 
técnico e com 

experiência, com 
conhecimento do 

e condições 
necessárias em 

editais. 

6- Impugnação 
do edital 

Pouco provável 

Atraso na 
contratação da 

empresa e 
consequente 
dificuldades 
para o setor 
demandante. 

Muito baixo 

Elaborar o edital 
corretamente. 

Atentar às normas 
e legislações 
vigentes ao 

elaborar o editar. 
Compatibilizar 

informações com 
o Termo de 
Referência. 

Treinamento da 
equipe de apoio. 
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Fase – Gestão Contratual e execução do objeto contratado 

 

RISCO 
ESCALA DE 

PROBABILIDADE 
DESCRIÇÃO 

DO IMPACTO 

ESCALA 
DE 

IMPACTO 

AÇÃO PREVENTIVA 
RESPONSÁVEL 

AÇÃO DE 
CONTINGÊNCIA 
RESPONSÁVEL 

1- Execução do 
objeto 

contratual em 
desacordo com 

o Contrato. 

Raro 

Falha no 
atendimento 
da. Solução 
diversa da 

proposta nos 
instrumentos 

convocatórios. 

Baixo 

Fiscalização a ser 
realizada pela 

CONTRATANTE. 
Determinação clara 
do objeto contratual. 

Capacitar a equipe de 
fiscalização do 
contrato para 

identificar fraudes 
com maior facilidade. 

Durante a vigência do 
contrato, instauração 

de 
procedimento de 

inadimplência 
contratual, 

com vistas à 
aplicação de 
penalidades 
contratuais. 

2- Atrasos na 
execução do 

contrato. 

Pouco 
provável 

Aumento do 
custo e demora 

na execução 
do contrato. 

Médio 
Fiscalização  

a ser realizada pela 
CONTRATANTE. 

Durante a vigência do 
contrato, instauração 

de 
procedimento de 

inadimplência 
contratual, com vistas 

a aplicação das 
penalidades 
contratuais. 

3- Contratação 
de empresa 

sem 
capacidade de 

executar o 
Contrato. 

Pouco 
provável 

Dificuldades na 
execução 

contratual, com 
o não 

cumprimento 
adequado do 

objeto. 

Médio 

Realizar análise 
criteriosa da 

qualificação técnica e 
econômico-financeira 

da empresa. 

Avaliar 
adequadamente a 

empresa. 

4- Execução do 
objeto em 

desacordo com 
o contrato. 

Raro 

Não 
atendimento 

da demanda do 
órgão. 

Baixo 

Realização de gestão 
e 

fiscalização 
adequada. 

Capacitação da 
equipe de 

fiscalização. 

6- Falta de 
pagamento à 
contratada. 

Raro 

Insatisfação da 
contatada. 

Descumpriment
o 

contratual. 

Baixo 

Realizar a análise 
prévia do orçamento. 

Realizar 
gerenciamento e 

controle do 
orçamento 
destinado ao 

contrato. 

Verificar o 
desempenho 
financeiro do 

contrato e capacidade 
de 

desembolso do 
órgão. 

 

Critérios para a avaliação dos riscos (escala probabilidade / impacto)  

Os riscos serão avaliados de acordo com a seguinte escala de probabilidade: 

I - raro: acontece apenas em situações excepcionais; não há histórico conhecido do 

evento ou não há indícios que sinalizem sua ocorrência; 

II - pouco provável: o histórico conhecido aponta para baixa frequência de ocorrência no 

prazo associado ao objetivo; 
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III - provável: repete-se com frequência razoável no prazo associado ao objetivo ou há 

indícios que possa ocorrer nesse horizonte; 

IV - muito provável: repete-se com elevada frequência no prazo associado ao objetivo ou 

há muitos indícios que ocorrerá nesse horizonte; 

V - praticamente certo: ocorrência quase garantida no prazo associado ao objetivo. 

 

Os riscos serão avaliados de acordo com a seguinte escala de impacto: 

I - muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins práticos, 

não altera o alcance do objetivo/resultado; 

II - baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas não impede o 

alcance da maior parte do objetivo/resultado; 

III - médio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado; 

IV - alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado; 

V - muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do 

objetivo/resultado. 

 

 

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO 

15.1. Após a análise dos dados e informações coletadas, do tipo de solução escolhida (ATA 

DE REGISTRO DE PREÇOS), pelos motivos explicitados, é possível afirmar que a 

contratação que se pretende, É VIÁVEL e adequada para o Órgão. 

 

 Rancho Queimado/SC, 03 de outubro de 2024. 

 

 

 

___________________________________ 

CRISTINA DENISE SENS WESTPHAL 

Secretária Municipal de Saúde 
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