ESTADO DE SANTA CATARINA

W Prefeitura Municipal de Rancho Queimado — SC

CNPJ 82.892.357/0001-96

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. INTRODUGAO

1.1. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por obijetivo identificar e analisar os
cenarios para atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizac&o
de Demanda - DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das
solucdes identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar o
respectivo processo de contratagao.

2. IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

2.1. Contratagdo de empresa especializada na aquisicdo de passagens aéreas,
incluindo os servigos de cotagdo, reserva, emissao, marcagao, remarcagao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas, domésticas, nacionais ou
internacionais, além de servigos congéneres.

3. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A contratacdo de empresa agenciadora de passagens aéreas € necessaria,
visando a ininterrupgao das atividades governamentais e administrativo-funcionais da
Prefeitura de Rancho Queimado/SC, do Fundo Municipal de Saude de Rancho
Queimado/SC e do Fundo Municipal de Assisténcia Social de Rancho Queimado/SC,
tendo em vista que as viagens realizadas a outras localidades sdo fundamentais para
o desenvolvimento do Municipio, na medida em que se busca cooperagao mutua para
a realizagcdo ou o melhoramento da prestacdo da atividade publica em favor dos
municipes rancho-queimadenses.

4, ALINHAMENTO AO PLANO DE CONTRATAGAO ANUAL (PCA)

4.1 Nos termos da regulamentacdo do Municipio, oriunda do Decreto n° 3068/2023, o
Plano Anual de Contratagbes somente sera elaborado no ano de 2025.

5. REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATAGAO

5.1 A contratagcdo de empresa especializada na aquisi¢cao de passagens aéreas, deve
abarcar os servigos de cotacdo, reserva, emissdo, marcacao, remarcacao e
cancelamento de bilhetes de passagens aéreas, domésticas, nacionais ou
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internacionais de qualquer empresa ou companhia aérea, contratagcdo de despacho
de bagagens, bem como demais servigos inerentes a atividade de agenciamento de
viagens.

5.2 A empresa Contratada devera possuir Certificado de Registro concedido pelo
Ministério do Turismo, conforme o previsto no art. 22 da lei n® 11.771, de 17 de
setembro de 2008, e no art. 18 do Decreto n°® 7.381/2010.

5.3 A Contratada devera ser responsavel por todos os procedimentos e etapas que
contemplam a prestagao dos servigos de emissao de passagens aéreas e de servigos
correlatos, como seguro viagem, quando necessario, observando o seguinte:

5.3.1. Priorizar a compra de passagens aéreas em classe econdmica para voos no
territério nacional e internacional, sendo que a passagem da classe executiva deve
ser adquirida quando esgotadas todas as passagens da classe executiva no
determinado dia.

5.4.2. Atender, dentro do Territério Nacional, todos os trechos da Unidade da
Federacéao e principais destinos internacionais.

5.4.3. Realizar as emissdes, reservas, marcagdes, remarcagdes e cancelamentos de
passagens aéreas, com fornecimento de bilhetes, conforme requisitado e autorizado
pela pessoa responsavel designada pelo Contratante.

5.4.4. Fazer o assessoramento para definicdo de passagens aéreas mais viaveis e
econdmicas em todas as concessionarias que operam no Brasil, em funcao da data
da viagem, encaminhando-a ao Contratante para fins de decisao sobre a que melhor
atenda as suas necessidades, através da elaboracdo de plano de viagem aérea
nacional e internacional, com diferentes alternativas de voos e horarios para os
usuarios. Nesse passo, devera observar o seguinte:

5.4.4.1. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, indicando obrigatoriamente o
menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da viagem,
ou justificar ao Contratante sua impossibilidade.

5.4.4.2. Apresentar alternativas viaveis, no caso de nao haver disponibilidade de
vagas nas datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas
necessarias a confirmacao das reservas solicitadas.

5.4.4.3. Possibilitar o menor tempo de viagem para voos nacionais € internacionais,
bem como o despacho de bagagens e reservas.

5.5.1. Quanto a execugao dos servigos:

5.5.1.1. Disponibilizar os bilhetes de passagens no prazo maximo de até 3 (trés) horas
para os trechos nacionais e de até 05 (cinco) horas para os trechos internacionais,
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contados a partir da solicitagcdo do Contratante. Os bilhetes de passagem devem ser
disponibilizados, inclusive, fora do horario normal de expediente do Contratante, por
meio eletrénico, inclusive, quando for o caso, dia ndo util.

5.5.1.2. Prestar atendimento das 8 as 22h, durante todos os dias da semana, por meio
de telefone fixo e celular, central de telefonia (call center), WhatsApp business, bem
como de outros recursos disponiveis, 0os quais deverao permitir aos usuarios
responsaveis solicitar alteracdo ou emissao de bilhete, inclusive em dias nao uteis.

5.5.1.3. Substituir passagens (remarcag¢ao) quando ocorrerem mudancgas de itinerario
de viagem ou de desdobramento de percurso, mediante solicitagdo do Contratante,
emitindo ordem de débito ou de crédito, conforme o caso, a favor do Contratante, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificagéo.

5.6 O servico a ser fornecido, objeto da licitacdo, devera ter de padrao de qualidade
satisfatorio, devendo estar inclusas todas as despesas trabalhistas, fiscais ou de
qualquer outra natureza no valor licitado.

6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES

PREFEITURA:
Item Descrigao dos servigos Und.| Qtd.
1 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 300

viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestacao
dos servicos de cotagdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcacao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.
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FUNDO MUNICIPAL DA SAUDE

Item Descrigcao dos servigos Und.| Qtd.

1 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 150
viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestagao
dos servicos de cotacdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcagao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

FUNDO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL:

Item Descrigao dos servigos Und.| Qtd.

1 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 50
viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestacao
dos servicos de cotagdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcacao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

Praca Leonardo Sell, 40 - CEP 88470-000 - Centro — Rancho Queimado/SC — Fones: (48) 3275-
3100



ESTADO DE SANTA CATARINA
Prefeitura Municipal de Rancho Queimado — SC
CNPJ 82.892.357/0001-96

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO
DE SOLUGAO A CONTRATAR

7.1 ANALISE DAS OPCOES:

7.1.1 Contratacéo Direta com Empresas Aéreas:

Esta solugéo consiste ha Administracdo Publica contratar a aquisicdo de passagens
aéreas diretamente com as companhias aéreas, bem como a contratacdo dos demais
servigos auxiliares.

7.1.2 Contratacédo de Empresa Especializada:

Tal solucéo consiste na contratacdo de empresa especializada no agenciamento de
compra de passagens aéreas junto as varias companhias aéreas, incluindo os demais
servicos auxiliares.

7.2.1 Conclusao

A contratagdo de empresa especializada no agenciamento de passagens aéreas se
mostra a melhor opgao, pois a Administragdo n&o possui servidores suficientes para
suportar a oneracao de licitar diversas passagens aéreas ao longo do ano, sendo que
a contratagdo de uma empresa que pode diligenciar junto as varias companhias se
torna uma opg¢ao mais viavel, considerando que esta também realiza a intermediagao
com a contratagcdo de demais servigos auxiliares e realizara os atos necessarios em
caso de situagdes adversas, como cancelamento e alteragcdes de passagens.

PREFEITURA:
Item Descrigcao dos servigos Und.| Qtd.
25 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 300

viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestacado
dos servicos de cotagdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcacao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
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a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

FUNDO MUNICIPAL DA SAUDE

Item Descrigcao dos servigos Und.| Qtd.

25 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 150
viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestacgao
dos servicos de cotacdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcacao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.

FUNDO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL:

Item Descrigcao dos servigos Und.| Qtd.

25 Prestacdo de servicos de agenciamento deUnd. 50
viagens, compreendendo o fornecimento de
passagens aéreas nacionais e internacionais,
de ida, volta ou de ida e volta categoria
econdmica, e/ou, em casos excepcionais, em
classe executiva, de quaisquer companhias
aéreas, nos trechos e hordrios a serem
estabelecidos, compreendendo a prestacao
dos servicos de cotagdo, reserva, emissao,
marcag¢do/remarcacao de passagens,
marcacao de assento, compra de despacho de
bagagem, entrega dos bilhetes eletronicos,
endosso e demais atividades pertinentes, para
a Prefeitura Municipal, Fundo Municipal de
Saude e Fundo Municipal de Assisténcia Social.
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8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1 Considerando que se trata de Sistema de Registro de Preco, em que ndo ha a
intencdo da aquisi¢ao integral, e o valor flutuante das passagens aéreas, além da
fruicdo pela multientidade, sera considerado o valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil
reais) com base na licitagdo anterior sobre 0 mesmo obijeto.

9. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

9.1 Conforme o explanado anteriormente, a contratacdo de empresa especializada no
agenciamento de passagens € a solugao mais adequada para a Administragao, na
medida em que ocorre a simplificagdo e desoneragao na aquisicdo dos referidos
bilhetes.

9.2 A melhor forma de contratagéo para este caso seria o Pregéo Eletrénico, tendo em
vista que se trata de um servico comum, que pode ser descrito em Edital, para o
Sistema de Registro de Preco com o maior desconto ofertado como critério de
julgamento.

9.3 O Sistema de Registro de Preco é a solugdo mais adequada, na medida em que
nao se sabe a quantidade de passagens a serem utilizadas e a Administracdo néo se
compromete com alguma aquisi¢ao desnecessaria.

9.4 O Contratante, diante da necessidade de emissao de um bilhete de passagem,
solicitara uma cotacdo a Contratada, informando data e trechos desejados, a qual
devera apresentar a cotacido no prazo previsto em 5.5.1.1 da solicitagao.

9.4.1 Apds analise dos itinerarios das passagens (horario, dia: ida e volta), o
Contratante solicitara a reserva das passagens escolhidas, onde fara constar todos
os dados do vOo e do passageiro e as demais informacgdes pertinentes a cada caso.

9.4.2 A Contratada enviara a reserva com os dados do v6o, conforme o caso, do
passageiro, as tarifas detalhadas da composigéo do valor total da passagem e o prazo
para emissao do bilhete.

9.4.3 Apos analise da reserva, a opgao escolhida sera formalizada mediante a
expedicdo de requisigao.

9.4.4 A Contratada emitira o bilhete da passagem e o disponibilizara ao Contratante
Municipio no prazo previsto em 5.5.1.1.

9.4.5 Os prazos mencionados acima poderao ser reduzidos caso haja urgéncia e
necessidade e, excepcionalmente, dependendo da necessidade, as solicitacbes
poderao ser feitas em dias ndo uteis.
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10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO;

10.1 N&o tera parcelamento de compra.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1 A contratagcdo de empresa especializada no agenciamento de aquisicado de
passagens aeéreas racionaliza varios procedimentos internos, administrativos e
financeiros.

11.2 A referida contratagdo simplifica a aquisicdo de passagens aéreas, desonera
administrativamente o Municipio e transfere a resolucdo de situagdes imprevistas,
como o cancelamento ou a alteragao de data.

11.3 Desta forma, com tal contratagcao, havera a ininterrupg¢ao do servico prestado de
modo a possibilitar a continuidade no desenvolvimento de atividades governamentais
e a prestagcdo de deslocamento para finalidade administrativo-funcionais, como
capacitag¢ao de servidores.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRAGAO
PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO

12.1 Nao se aplica.

13. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES;

13.1 Nao ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

14. DESCRIGAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1 A presente contratacdo de empresa especializada no agenciamento de
passagens aéreas nao gera impactos ambientais.

MAPA DE RISCOS

Fase — Planejamento

ESCALA DE x ACAO ACAO DE
RISCO  |PROBABILIDA [E’c')ESMCAEfCAT% EIfACPAALCATgE PREVENTIVA | CONTIGENCIA
DE RESPONSAVEL | RESPONSAVEL

Praca Leonardo Sell, 40 - CEP 88470-000 - Centro — Rancho Queimado/SC — Fones: (48) 3275-
3100



ESTADO DE SANTA CATARINA

Prefeitura Municipal de Rancho Queimado — SC

CNPJ 82.892.357/0001-96

Verificar Quando
corretamente a detectado o erro
demanda. qguanto a real
Informar-se necessidade da
1-Incorreta Instrucao corretamente junto| demanda, parar
. o . . tor 0 processo no
identificacdo Raro processual | Muito baixo respgr?ssglgl pela estg i0 em aue
da demanda. inadequada. 9 q
demanda, se encontrar e
solicitando proceder com a
ratificacdo ou retificagéo do
retificagdo dos servico
objetos. adequado.
Falta de
andlise dos
instrumentos
processuas. Anélise prévia do
2- Falta de Falta de Identificar S€ P
. - . objeto a ser
designacéo ou verificacdo da corretamente 0s licitado
designacgéo Raro necessidade a| Muito baixo problemas a direcionarll do
incorreta de ser atendida. serem .
responsaveis. Falta de resolvidos. para as etques
dimensioname corretas.
nto correto do
objeto a ser
licitado.
Identificar
corretamente 0s
Instrucéo setores Ali Avi
rocesgs - responsaveis. | Analise prévia do
P Solicitar indicagcdo | Objeto a ser
inadequada. % licitad
Falha no de responsaveis | licitado,
, técnicos e direcionando para
atendimento )
demandantes. As as equipes
3- Estudos das L ~ Lo
o . . . lindicacbes deverdo| responsaveis
preliminares Raro necessidades | Muito baixo ser compostas por | acompanharem a
incorretos. da éarea semvi dc?res corrr)1 initru 30
demandante. conhecimento ; [
Demanda et ; processual e
e técnico do objeto, |correta confecgdo
verificada : ~
Doseu de legislago do Estudo
o rtinen imi
subsisténcia. pertinente ao Preliminar.
objeto e dos
procedimentos da
contratacéo.
Falha no Adequado Analise de
atendimento levantamento e | possibilidade de
4- Estimativa integral das dimensionamento aditivo
inadequada de necessidades das reais contratual,
qu Pouco da area , necessidades da levando em
guantitativo do . d d Baixo . . ~
objeto a ser provavel emandante area consideracdo a
licitado do servico. demandante do porcentagem
’ Impossibilida servico. estabelecida
de de Envolver setores | para acréscimos
aditivo responsaveis na

ou supressoes
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contratual instrucéo inicial do objeto em
(acréscimo do processo, questao.
ou solicitando
supressao). ratificacdo ou
retificacdo dos
objetos.
Realizar o
adequado
levantamento
Atrasos da das Formar grupo de
execucdo do necessidades trabalho com
objeto com de execucéo conhecimento
aumento da com precos técnico e com
demanda de compativeis e experiéncia, com
manutencao atualizados ao conhecimento
5- Fracasso da . ~ ; . -
licitago Pouco provavel ndo atendldp. Baixo valor de doe anQ|goes
Comprometi mercado. necessarias em
mento da Envolver setores | editais e com o
circulagao do responsaveis na levamento do
transporte e instrugdo inicial real valor de
transito da do processo, mercado do
regido. s olicitando objeto licitado.
ratificacéo ou
retificacdo dos
objetos.
Elaborar o edital
corretamente.
Atraso na Atentar as
contratacdo da normas e
6- Impugnacio empresa e legislacGes Treinamento da
d . Pouco provavel| consequente | Muito baixo vigentes ao equipe de
o edital e ; -
dificuldades elaborar o editar. apoio.
para o setor Compatibilizar
demandante. informacdes
com o Termo de
Referéncia.
Fase — Gestdo Contratual e execugao do objeto contratado
ESCALA DE DESCRICAO ESCALA ACAO ACAO DE
RISCO PROBABILIDAD DO IMPACTO DE PREVENTJVA CONTINGENCIA
E IMPACTO | RESPONSAVEL RESPONSAVEL
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Fiscalizacao a ser
realizada Durante a vigéncia
Falha no .
. estritamente pela do contrato,
~ atendimento . ~
1- Execucéo das Contratante. instauracéo de
do objeto : Determinacdo clara| procedimento de
necessidades. : A
contratual em ~ . do objeto contratual. inadimpléncia
Raro Solucdo Baixo . )
desacordo ; Capacitar a equipe contratual,
diversa da SRS ; R
com o de fiscalizagédo do com vistas a
proposta nos S
Contrato. : contrato para aplicagdo de
instrumentos . . )
convocatorios identificar falhas ou penalidades
' imprecisdes com contratuais.
maior facilidade.
Durante a vigéncia
Aumento do do contrato,
custo e . ~
2- Atrasos na instauracéo de
~ demora na . . .
execucéo do Pouco execucio do Fiscalizacéo procedimento de
contrato ou rovavel ser\(ii o Médio |a ser realizada pela inadimpléncia
baixa P 0 CONTRATANTE. contratual, com
L Descontinuida . A
produtividade. de vistas a aplicacdo
. das penalidades
dos servigos. contratuais.
Dificuldades Realizar analise
3- Contratacao na criteriosa da .
N NP Avaliar
de empresa execucao qualificacéo técnica
adequadamente a
sem Pouco contratual, .- e
. . ~ Médio N Empresa com os
capacidade de provavel com o néo econdémico- NECESSATOS CIIterios
executar o cumprimento financeira da P )
técnicos pertinentes.
Contrato. adequado do empresa na fase
objeto. licitatéria.
Capacitacédo da
equipe de
~ Fiscalizacdo e
4- Execucao ~ - . Z
. N&o Realizacao de instauracéo de
do objeto em ; % !
atendimento . gestdo e procedimento de
desacordo Raro Baixo ' o RO
com o da demanda fiscalizacao inadimpléncia
do 6rgao. adequada. contratual, com
contrato. . L
vistas a aplicacéo
das penalidades
contratuais.
. - Verificar
Realizar a andlise -
e periodicamente o
. ~ prévia do orgamento. PN
Insatisfacéo : orcamento do 6rgéo
Realizar
5- Falta de da contatada. ; e programar o seu
N . . gerenciamento e
pagamento a Raro Descumprime| Baixo . desembolso de
devido controle
contratada. nto L acordo com seu 0
orcamentario
contratual. ; desempenho
destinado ao . ,
financeiro do
contrato.
contrato.

Critérios para a avaliagao dos riscos (escala probabilidade / impacto)
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Os riscos serdo avaliados de acordo com a seguinte escala de probabilidade:

I - raro: acontece apenas em situagbes excepcionais; nao ha histérico conhecido do
evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia;

Il - pouco provavel: o histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no
prazo associado ao objetivo;

1l - provavel: repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha
indicios que possa ocorrer nesse horizonte;

v - muito provavel: repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou
ha muitos indicios que ocorrera nesse horizonte;
Vv - praticamente certo: ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

Os riscos serdo avaliados de acordo com a seguinte escala de impacto:

I - muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos,
nao altera o alcance do objetivo/resultado;

Il - baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o
alcance da maior parte do objetivo/resultado;

1l - médio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado;

v - alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado;

\% - muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do
objetivo/resultado.

15. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A \VIABILIDADE DA
CONTRATAGAO

15.1 Declaro a viabilidade da contratacédo pretendida, tendo em vista que o estudo
preliminar evidencia que a contratacdo dos servigos mostra ser tecnicamente possivel
e fundamentalmente necessaria.

Rancho Queimado/SC, 16 de outubro de 2024.

Documento assinado digitalmente

b ALESSANDRA CAVALCANTI
g L Data: 16/10/2024 11:50:51-0300
Verifigue em https://validar.iti.gov.br

ALESSANDRA CAVALCANTI
Secretaria Municipal de Administracdo e Financas

Praca Leonardo Sell, 40 - CEP 88470-000 - Centro — Rancho Queimado/SC — Fones: (48) 3275-
3100



		2024-10-16T11:50:51-0300




